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Bérnu sudzibu iesniegSanas un izskatiSanas kartiba

02.12.2024 Nr. 2024/12-03

Izdoti saskana ar
Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma
/0. panta otro dalu

Kartiba nosaka bérnu stdzibu iesniegSanas un izskatiSanas kartibu (turpmak — kartiba)
Pilotu skola ERIVA (turpmak — Skola). Kartibas meérkis ir identificét bérna interesu
aizskarumu vai apdraudéjumu un to noveérst.

Par bérnu Sis kartibas izpratné uzskatams jebkurs izglitibas iestades izglitojamais kas

nav sasniedzis 18.g. vecumu.

Bérns mutvardos vai rakstiski apraksta situaciju kadam no izglitibas iestades

darbiniekiem.

Izglitibas iestade veic Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma paredzétas darbibas
parkapuma, ja tads tiek konstatéts, novérSanai, ka ari atbalsta un palidzibas
sniegSanai bérnam, nodrosinot:

4.1.taliteju palidzibu un atbalstu bérnam, kuram ta nepiecieSama, izvértéjot konkréta

bérna vajadzibas un attiecigas situacijas apstaklus;

4.2.bérna droSibu, ne velak ka taja pasa diena zinojot policijai, barintiesai vai citai bérna

tiesibu aizsardzibas institucijai par jebkadu vardarbibu un noziedzigu nodarijumu vai
administrativu parkapumu pret bérnu, par vina tiesibu parkapumu vai citadu
apdraudéjumu, ka ari tad, ja izglitibas iestades darbiniekam ir aizdomas, ka bérnam
ir priekSmeti, vielas vai materiali, kas var apdraudét pasa bérna vai citu personu
dzivibu vai veselibu;

4.3.vecaku informésanu, ja tas iespéjams un informésana neapdraud bérna intereses;

Sitdziba tiek nodota rakstiski izglitibas iestades vaditajam, kur§ nekavéjoties lemj par

bérna tiesibu aizsardzibu un rikojas saskana ar kartibas 4.punktu. Ja bérna sudzibas

jautajuma izpéte nepiecieSams ilgaks laika periods un ta nav saistita ar talitéja bérna
tiesibu aizskaruma novérSanu, vaditajs nosaka atbildigo sudzibas izskatiSana.



6. Sudzibu izskatiSana parasta kartiba notiek 3 darba dienu laika, par kuras rezultatu
izglitibas iestade informé bérnu un/vai bérna vecakus (aizbildnus) rakstiski.
Steidzamibas kartiba stdziba tiek izskatita nekavéjoties, rikojoties atbilstoSi Bérnu
tiesibu aizsardzibas likumam, lai bérnu tiesibas un likumigas intereses netiktu
aizskartas.

7. Sudzibas izskatiSanas laika tiek aizpildita Sada dokumentacija (ja iespé&jams un
nepiecieSams):

7.1. rakstisks zinojums vecakiem;
7.2.individualas parrunas;

7.3. parrunas gruppas kolektiva;
7.4.telefonsaruna vai tikSanas ar vecakiem;
7.5.tikSanas ar izglitibas iestades vadibu;
7.6.izglitibas iestades vadibas sapulce.

8. Ja uzlabojumu nav un lémumi netiek pilditi, tad bérnam un vina vecakiem (aizbildniem)
ir tiesibas vérsties pie izglitibas iestades dibinataja vai jebkuras citas personas, kas
noteikta Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma.

9. Kartiba ir bérniem zinama un pieejama, izskaidrojot to vienlaikus ar bérnu droSibas
pasakumu ikreizéju instruktazu. lepaziSanos apliecina ar parakstu. Vecaku informésana
par kartibu ir obligata.

10.1zmainas un papildinajumus kartiba apspriez Skolas padomes sédé noforméjot
grozijumu projektu parakstiSanai Skolas direktoram.



